Algemene voorwaarden Kompas Duurzaamheid Sport — V1.0 — 2026-03-10

Artikel 1. Voorwerp en doel
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1.4
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Deze algemene voorwaarden (hierna: “Algemene Voorwaarden”) zijn van toepassing op het
gebruik van het online platform Kompas Duurzaamheid Sport, bereikbaar Vvia
www.kompasduurzaamheidsport.be (hierna: het “Platform”), en op alle diensten die via het

Platform worden aangeboden aan sportclubs (hierna: de “Sportclub” of “Gebruiker”).

Het Platform is een gezamenlijk initiatief van de volgende sportfederaties (hierna gezamenlijk:
“Kompas Duurzaamheid Sport” of de “Federaties”):

- Golf Vlaanderen VZW, met maatschappelijke zetel te 1933 Zaventem, du Roy de Blicquylaan
15, bus 1, en met ondernemingsnummer BTW BE0476.916.039;

- Wind en Watersport Vlaanderen VZW, met maatschappelijke zetel te 9000 Gent,
Zuiderlaan 13, met ondernemingsnummer 0472.215.004;

- Rugby Vlaanderen VZW, met maatschappelijke zetel te 1120 Brussel, Ransbeekstraat
227, met ondernemingsnummer 0417.871.842;

- Triatlon Vlaanderen VZW, met maatschappelijke zetel te 2830 Willebroek,
Beenhouwerstraat 28, met ondernemingsnummer 0452.661.980;

- Hockey Belgium Company BV, met maatschappelijke zetel te 1933 Zaventem, du Roy de
Blicquylaan 15, bus 11, met ondernemingsnummer BTW BE0759.600.63;

- Sneeuwsport Vlaanderen VZW, met maatschappelijke zetel te 2600 Antwerpen,
Boomgaardstraat 22, bus 27, met ondernemingsnummer BTW BE0417.540.557.

Het Platform biedt sportclubs een online duurzaamheidsscan aan (hierna: de “Diensten”). Via deze
scan kunnen Sportclubs nagaan hoe zij scoren op het vlak van duurzaamheid en waar er
verbeterkansen liggen. De Diensten omvatten onder meer:

- Een Quick Scan: een korte duurzaamheidsscan van 17 vragen, gebaseerd op de Duurzame
Ontwikkelingsdoelstellingen (SDG’s) van de Verenigde Naties;

- Een Uitgebreide Scan: een diepgaande duurzaamheidsscan (30-60 minuten) voor clubs
aangesloten bij een deelnemende sportfederatie, met een gepersonaliseerd actieplan en
sterrenlabel;

- Sectorspecifieke begeleiding;
- Een duurzaamheidsscore (0-100%) en een sterrenclassificatie (1 tot 4 sterren).

Door het Platform te gebruiken, aanvaardt de Sportclub deze Algemene Voorwaarden integraal.
Indien de Sportclub niet akkoord gaat met deze Algemene Voorwaarden, dient zij het gebruik van
het Platform onmiddellijk te staken.

Kompas Duurzaamheid Sport behoudt zich het recht voor om deze Algemene Voorwaarden te allen
tijde te wijzigen. Het verdere gebruik van het Platform na deze wijzigingen geldt als aanvaarding
van de gewijzigde Algemene Voorwaarden.



http://www.kompasduurzaamheidsport.be

Artikel 2. Toegang en gebruik van het Platform
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De toegang tot het Platform geschiedt via een loginprocedure. Elke deelnemende Sportclub
ontvangt inloggegevens die gekoppeld zijn aan het algemene e-mailadres van de club. De Sportclub
is verantwoordelijk voor de vertrouwelijkheid van haar inloggegevens en voor alle activiteiten die
via haar account plaatsvinden.

De Sportclub verbindt zich ertoe het Platform uitsluitend te gebruiken in overeenstemming met
het doel waarvoor het beschikbaar is gesteld, namelijk het in kaart brengen en verbeteren van de
duurzaamheidswerking van de club. Het is de Sportclub onder meer verboden om:

- Het Platform te gebruiken voor doeleinden die in strijd zijn met de wet, de openbare orde of
de goede zeden;

- Onware, misleidende of onvolledige informatie in te vullen;

- De technische beveiligingsmaatregelen van het Platform te omzeilen of te proberen
omzeilen;

- Het Platform te gebruiken op een wijze die de goede werking of de beschikbaarheid ervan in
gevaar kan brengen.;

- Op het Platform geautomatiseerde systemen (bots, scripts, scrapingtools) te gebruiken.

De Sportclub erkent dat zij als enige verantwoordelijk is voor de volledigheid en juistheid van de
gegevens die zij invoert op het Platform. Kompas Duurzaamheid Sport kan niet aansprakelijk
worden gesteld voor beslissingen die de Sportclub neemt op basis van de resultaten van de
duurzaamheidsscan.

Artikel 3. Kosteloosheid van de Diensten

3.1

De Diensten worden kosteloos aangeboden aan de Sportclubs. Er zijn geen kosten verbonden aan
het gebruik van het Platform, het invullen van de duurzaamheidsscan of het ontvangen van de
resultaten en het actieplan.

Artikel 4. Sterrenlabel en validatie
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Op basis van de Uitgebreide Scan kan een Sportclub een sterrenlabel ontvangen (1 tot 4 sterren),
dat een indicatie geeft van de mate van duurzaamheidsvooruitgang van de Sportclub. Dit label is
geen kwaliteitslabel, keurmerk of certificering in de wettelijke zin van het woord, maar een
indicatief instrument dat de vooruitgang en de inspanningen van de Sportclub weergeeft.

Het sterrenlabel wordt initieel toegekend op basis van een zelfscan door de Sportclub. De federatie
of Route 2030, de inhoudelijke partner van het project, voert een validatie uit om de
betrouwbaarheid van de resultaten te waarborgen. Kompas Duurzaamheid Sport behoudt zich het
recht voor om een toegekend sterrenlabel te herzien indien bij de validatie blijkt dat de ingevoerde
gegevens niet overeenstemmen met de werkelijkheid.

De toekenning van een bepaald aantal sterren geeft de Sportclub geen recht op enige aanspraak,
vordering of vergoeding jegens Kompas Duurzaamheid Sport of de Federaties. De methodologie
voor de berekening van de score en de toekenning van sterren kan te allen tijde worden aangepast
door Kompas Duurzaamheid Sport.



Artikel 5. Intellectuele eigendomsrechten en gebruiksrechten
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Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot het Platform, met inbegrip van maar niet
beperkt tot de software, de broncode, de grafische elementen, de teksten, de methodieken, de
vragenlijsten en de duurzaamheidsindicatoren (hierna: de “Werken”), behoren exclusief toe aan
Kompas Duurzaamheid Sport, Route 2030 en/of de respectievelijke Federaties.

De Sportclub verkrijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en niet-sublicentieerbaar recht om het
Platform te gebruiken in overeenstemming met het doel waarvoor het beschikbaar is gesteld. Dit
gebruiksrecht houdt in geen geval het recht in om:

- De Werken geheel of gedeeltelijk te kopiéren, te wijzigen, te vertalen, te decompileren of te
reverse-engineeren;

- De Werken te gebruiken voor commerciéle doeleinden buiten het kader van de eigen
clubwerking;

- De resultaten van de duurzaamheidsscan te gebruiken om producten of diensten te
ontwikkelen die concurreren met het Platform;

- De Werken ter beschikking te stellen aan derden zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Kompas Duurzaamheid Sport.

De Sportclub mag de resultaten van haar eigen duurzaamheidsscan en het eventueel toegekende
sterrenlabel gebruiken voor haar eigen communicatie, mits correcte bronvermelding naar Kompas
Duurzaamheid Sport.

Artikel 6. Gegevensverwerking en privacy
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Via het Platform worden hoofdzakelijk gegevens verwerkt die betrekking hebben op de Sportclub
als organisatie, en niet op individuele natuurlijke personen. De volgende gegevens kunnen worden
verwerkt:

- ldentificatiegegevens van de Sportclub: naam en adres van de club, algemeen e-mailadres;

- Eventueel maar niet verplicht: voornaam van een contactpersoon of
duurzaamheidsverantwoordelijke;

- Inhoudelijke gegevens: antwoorden op de duurzaamheidsscan, informatie over beleidskeuzes
rond duurzaamheid.

Voor zover persoonsgegevens in de zin van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)
worden verwerkt, treden de Federaties op als verwerkingsverantwoordelijken in de zin van artikel
26 AVG. Elke Federatie heeft enkel toegang tot de gegevens van de Sportclubs die onder haar
bevoegdheid vallen.

Route 2030, de inhoudelijke partner van het project, heeft toegang tot de scanresultaten in het
kader van haar opdracht tot inhoudelijke validatie en begeleiding, en treedt op als verwerker in de
zin van de AVG.

De verwerking van persoonsgegevens gebeurt in overeenstemming met de AVG en de Belgische
wetgeving inzake gegevensbescherming. Voor meer informatie over de verwerking van
persoonsgegevens wordt verwezen naar het privacybeleid, beschikbaar op het Platform.



6.5

De verzamelde gegevens worden gebruikt voor de uitvoering en validatie van de
duurzaamheidsscan, het geven van feedback aan Sportclubs, en communicatieve doeleinden door
de betrokken Federaties over de duurzaamheidswerking van hun aangesloten clubs. De gegevens
worden niet voor andere, niet-gerelateerde doeleinden gebruikt.

Artikel 7. Geheimhouding

7.1

7.2

7.3

De partijen verbinden zich ertoe alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van het gebruik
van het Platform verkrijgen, strikt vertrouwelijk te behandelen en niet aan derden mee te delen
zonder voorafgaandelijke schriftelijke toestemming van de andere partij, tenzij dit noodzakelijk is
voor de uitvoering van de Diensten of wettelijk verplicht is.

De geheimhoudingsverplichting is niet van toepassing op informatie die (i) algemeen beschikbaar is
voor het publiek zonder toedoen van de ontvangende partij, (ii) reeds rechtmatig in bezit was van
de ontvangende partij, (iii) rechtmatig verkregen is van een derde zonder
geheimhoudingsverplichting, of (iv) onafhankelijk ontwikkeld is zonder gebruik van vertrouwelijke
informatie.

De geheimhoudingsverplichting blijft van kracht gedurende de looptijd van het gebruik van het
Platform en gedurende een periode van vijf (5) jaar na het beéindigen van het gebruik.

Artikel 8. Aansprakelijkheid
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8.6

8.7

Het Platform en de Diensten worden aangeboden “as is” en “as available”. Kompas Duurzaamheid
Sport garandeert niet dat het Platform te allen tijde beschikbaar, ononderbroken of vrij van fouten
zal zijn. Kompas Duurzaamheid Sport onderneemt evenwel redelijke inspanningen om een zo
optimaal mogelijke beschikbaarheid en werking van het Platform te verzekeren.

De duurzaamheidsscan en de daaruit voortvloeiende resultaten, scores en sterrenlabels zijn louter
informatief en indicatief van aard. Zij vormen geen advies, audit, certificering of aanbeveling.
Kompas Duurzaamheid Sport is niet aansprakelijk voor beslissingen die de Sportclub neemt op
basis van de resultaten van de scan.

Tenzij ingeval van opzettelijke fout, is Kompas Duurzaamheid Sport niet aansprakelijk voor of
gehouden tot vergoeding van immateriéle, indirecte of gevolgschade met inbegrip (doch niet
beperkt tot) winst-, omzet- of inkomstenderving, administratie-, personeels-, of andere kosten,
schade door economische stilstand, verlies door gemiste besparingen, vorderingen van derden,
enz.

De buitencontractuele aansprakelijkheid tussen partijen wordt uitgesloten overeenkomstig artikel
5.89 van het Burgerlijk Wetboek.

Kompas Duurzaamheid Sport is niet aansprakelijk voor tijdelijke onbeschikbaarheid van het
Platform als gevolg van technisch onderhoud, updates of omstandigheden buiten haar controle.

Niets in deze Algemene Voorwaarden zal beschouwd kunnen worden als een beperking of
uitsluiting van aansprakelijkheid van eender welke partij ingeval van opzet, bedrog, fraude of
aansprakelijkheid van deze partij voor overlijden of lichamelijke letsels.

ledere aanspraak van de Sportclub tot schadevergoeding lastens Kompas Duurzaamheid Sport
vervalt van rechtswege indien deze niet aanhangig is gemaakt bij de bevoegde rechtbank binnen
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een termijn van 6 maanden nadat de feiten waarop de aanspraak gebaseerd is door de Sportclub
gekend waren of redelijkerwijze gekend konden zijn.

Artikel 9. Overmacht

9.1

Als Kompas Duurzaamheid Sport door overmacht van blijvende of tijdelijke aard wordt verhinderd
de Diensten uit te voeren of verder uit te voeren, is Kompas Duurzaamheid Sport in geen geval
aansprakelijk hiervoor. Bovendien is Kompas Duurzaamheid Sport in geval van blijvende overmacht
(hetgeen o.m. het geval is indien de overmachtssituatie drie maanden ononderbroken voortduurt),
gerechtigd zonder enige verplichting tot schadevergoeding de (gehele) contractuele samenwerking
door middel van een schriftelijke kennisgeving zonder rechterlijke tussenkomst geheel of
gedeeltelijk te beéindigen. Onder overmacht wordt onder meer begrepen, zonder hiertoe beperkt
te zijn: oorlog, natuurramp, brand, faillissement of ontbinding van een leverancier, uitvallen van
internet, elektriciteit of telecommunicatie-infrastructuur die niet te wijten is aan een tekortkoming
van Kompas Duurzaamheid Sport, fouten in software van derden, overstroming, onverwachte
stakingen of opstanden, terroristische aanslagen, hackings en cyberaanvallen, overheidsingrijpen,
pandemieén, en epidemieén, ...

9.2  Partijen gaan akkoord dat de regeling bedoeld in artikel 5.74 Burgerlijk Wetboek (verandering van
omstandigheden) steeds van toepassing is.

Artikel 10. Duur en beéindiging

10.1 De Sportclub kan te allen tijde stoppen met het gebruik van het Platform. De eventueel ingevoerde
gegevens worden bewaard overeenkomstig het toepasselijke privacybeleid.

10.2 Kompas Duurzaamheid Sport behoudt zich het recht voor om het Platform geheel of gedeeltelijk te
beéindigen, op te schorten of te wijzigen. Indien het Platform definitief wordt stopgezet, worden
de Sportclubs hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte gebracht.

10.3 Kompas Duurzaamheid Sport kan de toegang van een Sportclub tot het Platform onmiddellijk
opschorten of beéindigen in geval van (i) schending van deze Algemene Voorwaarden, (ii) misbruik
van het Platform, of (iii) indien dit noodzakelijk is ter bescherming van de belangen van Kompas
Duurzaamheid Sport of andere Gebruikers.

10.4 Alle bepalingen van deze Algemene Voorwaarden die naar hun aard ook na beéindiging van kracht
dienen te blijven, blijven ook na beéindiging van kracht, met inbegrip van maar niet beperkt tot de
bepalingen inzake intellectuele eigendom, geheimhouding, aansprakelijkheidsbeperking en
toepasselijk recht.

Artikel 11. Slotbepalingen

11.1 De nietigheid, ongeldigheid of onafdwingbaarheid van om het even welke bepaling van de

Algemene Voorwaarden of de Subovereenkomsten zal niettemin haar maximaal toegelaten gevolg
behouden en dit zal bovendien geen enkele invloed hebben op de geldigheid of afdwingbaarheid
van de overige bepalingen. De nietige, ongeldige of onafdwingbare bepaling wordt van rechtswege
vervangen door een geldige en afdwingbare bepaling die economisch en juridisch zo nauw mogelijk
aanleunt bij de initiéle bepaling.



11.2 Het niet-uitoefenen door Kompas Duurzaamheid Sport van een recht of rechtsmiddel uit hoofde
van deze Algemene Voorwaarden houdt geen afstand van dat recht of rechtsmiddel in.

11.3 De Sportclub kan zijn rechten en plichten voortvloeiend uit de Algemene Voorwaarden niet
overdragen aan een derde partij zonder de uitdrukkelijke en schriftelijke toestemming van Kompas
Duurzaamheid Sport.

Artikel 12. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank

12.1 Deze Algemene Voorwaarden en het gebruik van het Platform worden uitsluitend beheerst door
het Belgische recht.

12.2 Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Algemene Voorwaarden of het
gebruik van het Platform vallen onder de uitsluitende bevoegdheid van de rechtbanken bevoegd
over de maatschappelijke zetel van Golf Vlaanderen VZW.
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